Os campos infra destinam-se a identificacdo da entidade que participa na consulta publica bem como da respetiva
pessoa de contacto

Entidade consultada

Associacdo Portuguesa de Bancos

Pessoa de contacto

Coordenador Area Juridica e Digital

Joao

Pires

joao.pires@apb.pt

213510070

Assinale esta caixa caso ndo pretenda que a sua informacdo pessoal seja publicada.

https://www.bportugal.pt/page/protecao-de-dados

Os dados sdo tratados exclusivamente para a presente finalidade e em conformidade com o disposto na politica de protecdo de dados do Banco de Portugal disponivel em:



mailto:joao.pires@apb.pt
https://www.bportugal.pt/page/protecao-de-dados

Comentarios ao texto do projeto de Aviso sobre a disponibilizacdo aos ordenantes, nas operacdes de pagamento baseadas num cartéo
executadas com recurso a referéncia de pagamento e nos débitos diretos, do nome ou denominacéo do beneficiario final dos fundos e do

respetivo prestador de servicos de pagamento

OrientagOes para a apresenta¢ao dos comentarios:
- Identificar a norma do projeto de Aviso sob apreciacdo mediante a indicacdo do respetivo artigo (coluna A), bem como do nimero (coluna B) e da alinea (coluna C), quando aplicavel;

- Indicar o tipo de proposta apresentada, ou seja, se 0 comentario consiste numa proposta de alteracao, clarificacdo, eliminacdo ou aditamento (selecionando a opcdo na coluna D);

- Os comentarios (coluna E) deverdo ser redigidos de forma clara, devendo ser apresentados exemplos concretos e propostas de redacdo alternativa sempre que adequado (na coluna F);

Data limite: 21/03/2024

Identificacdo da norma

Artigo

NUumero

Alinea

Tipo de
proposta

Comentario

Proposta de redacéo

Preambulo

Alteracao

Considera-se que o projeto de Aviso em apreciagéo podera promover a transparéncia e contribuir para um melhor
funcionamento dos sistemas de pagamentos através da mitigagdo da fraude. Para concretizar esses propdsitos,
identifica-se valor acrescentado e considera-se adequado que o ordenante da operagdo tenha conhecimento da
identificac&o do beneficiario dos fundos.

"O presente Aviso pretende dar resposta a esta necessidade, estabelecendo a
obrigagdo de os prestadores de servicos de pagamento disponibilizarem aos
ordenantes, nas operagdes de pagamento baseadas num cartéo executadas com
recurso a referéncia de pagamento e nos débitos diretos, o nome ou
denominacéo do beneficiario final dos fundos."

Alteracao

Considera-se que o projeto de Aviso em apreciagéo podera promover a transparéncia e contribuir para um melhor
funcionamento dos sistemas de pagamentos através da mitigagdo da fraude. Para concretizar esses propdsitos,
identifica-se valor acrescentado e considera-se adequado que o ordenante da operagdo tenha conhecimento da
identificac&o do beneficiario dos fundos.

"O presente Aviso regula a obrigatoriedade de o prestador de servigcos de
pagamento do ordenante disponibilizar ao ordenante a identificacdo do
beneficiario final dos fundos, nos seguintes servicos de pagamento:..."

Alteracao /
Aditamento

Mostra-se necessario que o projeto de Aviso assegure que os prestadores de servigos dos beneficiarios finais dos
fundos irdo disponibilizar a informacao, através da cadeia dos pagamentos, até ao prestador de servigos de
pagamento do ordenante. Por sua vez, relativamente as solugdes técnicas necessarias para executar o disposto
no Aviso, estas dever&o ser definidas com o apoio dos Grupos de Trabalho Interbancérios e com a intervencdo
ativa das entidades processadoras e gestora do scheme MB, atendendo as especificidades dos servigos de
pagamento em causa.

"3. O prestador de servigos de pagamento do beneficiario final dos fundos, deve
facultar a informagé@o necesséaria para o prestador de servicos de pagamento
do ordenante cumprir a obrigagéo referida no nimero 1 do presente artigo."

Alteracao

Alteracao sugerida no texto de forma a clarificar que a informacao a transmitir deve considerar a cadeia de
prestadores de servigos de pagamento e que a informagao relevante deve respeitar a identificagdo do beneficiario
final dos fundos.

"l. O prestador de servicos de pagamento do ordenante & responsavel por
disponibilizar ao ordenante, com base na informagéo que é disponibilizada pelo
prestador de servicos de pagamento do beneficiario final dos fundos ou pelo
prestador de servicos de pagamento intermediario (ou a entidade com a qual tem
contrato) a identificagéo do beneficiario final dos fundos."

Alteragdo

Alteracdo sugerida no texto de forma a incluir a nomenclatura dos débitos diretos, clarificar que a informacéo a
transmitir deve considerar a cadeia de prestadores de servigcos de pagamento e que a informagé&o relevante deve
respeitar a identificagdo do beneficiario final dos fundos.

"1. O prestador de servigos de pagamento do ordenante / devedor é responsavel
por disponibilizar ao ordenante / devedor, com base na informacéo que é
disponibilizada pelo prestador de servigcos de pagamento do beneficiario final dos
fundos / credor ou pelo prestador de servigos de pagamento intermediario (ou a
entidade com a qual tem contrato) a identificagdo do beneficiario final dos fundos."

Alteragdo

Deve ser indicado que se refere a infornagéo do extrato, dado que o tratamento em batch das cobrancas de débito
direto ndo permite uma informac¢do no momento da cobranga.

"A informagdo referida no ndmero anterior deve constar do extrato de
movimentos da conta de pagamento do ordenante / devedor em cada
cobranga, bem como da informacdo relativa a autorizagdo de débito em conta."

Aditamento

Em determinados casos de uso, podera ser preferivel, numa 6tica de informag&o a prestar ao ordenante /
devedor, que se assegure a clara identificagcéo do correto servigo/produto a pagamento, e ndo a identificagdo do
beneficiario final dos fundos.

"1l. A identificagdo do beneficiario final dos fundos corresponde ao nome ou
denominagdo social, ou comercial, da entidade a quem se destinam os fundos
objeto da operag@o de pagamento baseada num cartéo executada com recurso a
referéncia de pagamento ou do débito direto ou, quando a notoriedade publica
de um determinado servigo seja amplamente superior a notoriedade da
denominacgéo social ou comercial da entidade que o presta, a identificagdo
do beneficiario final dos fundos podera ser feita através da apresentagéo da
designagdo comercial desse servi¢co, desde que tal substituicdo ocorra em
claro beneficio da percepcdo e confianga do ordenante acerca do
beneficiario final dos fundos."

Elimina¢éo

A identificagdo do beneficiario final dos fundos, prevista no nimero antecedente, afigura-se como suficiente e
adequada para as finalidades de reforco da transparéncia e combate a fraude.

Eliminacado deste nimero.

Alteracdo

O prazo de 180 dias é manifestamente insuficiente perante os desenvolvimentos ja identificados, pois trata-se de
uma alteracdo estruturante aos processos ja implementados, quer na informacdo a receber e tratar pelos
sistemas dos prestadores de servicos de pagamentos, bem como na informacédo a disponibilizar ao Cliente,
nomeadamente através dos diferentes tipos de extrato de movimentos da conta de pagamento e nas consultas de
movimentos nos canais. Este alargamento de prazo é ainda absolutamente necessério devido ao facto de, para
além das alteragbes a desenvolver para acomodar este projeto, constarem do pipeline dos prestadores de
servicos de pagamentos outros projetos complexos que incidem sobre Pagamentos e SICOI, tais como: (i)
Alteracdo das transferéncias MBWay e Multibanco para SEPA INST; (ii) Reporte PAY que para além do proprio
reporte, tem impacto nos ficheiros de compensacéo da SIBS e no seu processamento; (iii) Atualizacdo periddica
dos Manuais SEPA,; (iv) implementacao das alterag8es previstas no Regulamento das Transferéncias Imediatas.

Este aviso entra em vigor um ano apds a sua publicacao.




